景文高中113學年度午餐滿意度調查百分比統計及分析：
1. 主食(飯、麵)供應量是否足夠
	滿意度
	第1學期第2次 (%)
	第2學期第1次 (%)
	進步

	非常滿意
	22% 
	24%
	↑

	滿意
	33%
	35%
	↑

	普通
	27%
	25%
	↓

	不滿意
	12%
	11%
	↓

	非常不滿意
	6%
	5%
	↓


分析：滿意度（非常滿意+滿意）從55%提升至59%，顯示進步。

2. 主菜供應量是否足夠
	滿意度
	第1學期第2次 (%)
	第2學期第1次 (%)
	進步

	非常滿意
	19%
	20%
	↑

	滿意
	37%
	38%
	↑

	普通
	22%
	21%
	↓

	不滿意
	15%
	14%
	↓

	非常不滿意
	7%
	7%
	→


分析：滿意度（非常滿意+滿意）從56%提升至58%，小幅進步。

3. 青菜供應量是否足夠
	滿意度
	第1學期第2次 (%)
	第2學期第1次 (%)
	進步

	非常滿意
	24%
	26%
	↑

	滿意
	30%
	32%
	↑

	普通
	25%
	23%
	↓

	不滿意
	14%
	13%
	↓

	非常不滿意
	7%
	6%
	↓


分析：滿意度（非常滿意+滿意）從54%提升至58%，明顯進步。

4. 午餐之烹調口味(淡、鹹)如何
	滿意度
	第1學期第2次 (%)
	第2學期第1次 (%)
	進步

	非常滿意
	10%
	12%
	↑

	滿意
	23%
	25%
	↑

	普通
	34%
	33%
	↓

	不滿意
	22%
	20%
	↓

	非常不滿意
	11%
	10%
	↓


分析：滿意度從（非常滿意+滿意）33%提升至37%，但仍有較多「不滿意」評價，需加強口味調整。

5. 午餐之油膩性如何
	滿意度
	第1學期第2次 (%)
	第2學期第1次 (%)
	進步

	非常滿意
	8%
	9%
	↑

	滿意
	18%
	20%
	↑

	普通
	39%
	37%
	↓

	不滿意
	25%
	24%
	↓

	非常不滿意
	10%
	10%
	→


分析：滿意度（非常滿意+滿意）從26%提升至29%，但油膩性問題仍為主要抱怨。

6. 午餐食材(青菜、肉)新鮮度
	滿意度
	第1學期第2次 (%)
	第2學期第1次 (%)
	進步

	非常滿意
	13%
	14%
	↑

	滿意
	24%
	25%
	↑

	普通
	33%
	32%
	↓

	不滿意
	20%
	19%
	↓

	非常不滿意
	10%
	10%
	→


分析：滿意度（非常滿意+滿意）從37%提升至39%，但仍有學生反映食材新鮮度不足。

7. 午餐之衛生方面(廚工人員、餐具)
	滿意度
	第1學期第2次 (%)
	第2學期第1次 (%)
	進步

	非常滿意
	15%
	16%
	↑

	滿意
	28%
	29%
	↑

	普通
	31%
	30%
	↓

	不滿意
	18%
	17%
	↓

	非常不滿意
	8%
	8%
	→


分析：滿意度（非常滿意+滿意）從43%提升至45%，但仍有學生提到餐盤污漬等衛生問題。

總結
1. 進步顯著的項目：
· 主食、主菜、青菜的供應量滿意度均提升3-4%。
· 烹調口味滿意度提升4%，但仍需改善。
2. 需加強的項目：
· 油膩性和食材新鮮度的負面評價仍較高。
· 衛生狀況雖有進步，但具體問題（如餐盤清潔）需優先處理。
3. 其他反饋：
· 學生多次建議增加甜湯、減少油炸類食物。
· 宮保王廠商（1月）的評價低於統鮮（12月），需針對餐盤衛生與口味調整。
· 建議供餐單位根據上述分析，優先改善油膩性、食材新鮮度及衛生細節，並回應學生提出的具體需求（如甜湯）。
